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 دائرة الخذمات الانسانية

Wayne County District Offices: 
 

Greenfield/Joy  Office  

8655 Greenfield, Detroit, MI 48228 

Tel: (313) 943- 5201/5285 
 

Fort-Wayne Office  

6534 W. Jefferson 

Detroit, MI 48209 

Tel: (313) 554-8306 
 

Glendale Office  

396 Glendale 

Highland Park, MI 48203 

Tel:(313) 852-2168 
 

Oakman Office  

4505 Oakman Blvd. 

Detroit, MI 48204 

Tel: (313) 934-5105 
 

Hamtramck Office  

2400 Denton 

Hamtramck, MI 48212 

Tel: (313) 873-1955 
 

Hamtramck-ACC Office  

8740 Jos Campau  

Hamtramck, MI 48212 

Tel: (313) 875-4686  
 

Inkster Office  

2700 Hamlin 

Inkster, MI 48141 

Tel: (313) 724-1013 
 

7 Mile-ACC Office 

111 W. Seven Mile Road  

Detroit, MI 48203 

Tel: (313) 369-4730 

Arab American and   

Chaldean Council (ACC)  
Oakland County District Offices: 
              

Madison Heights Office  

30755 Montpelier 

Madison Heights, MI 48071 

Tel: (248) 583-8784 

 

Walled Lake Office  

195 Ladd Rd 

Walled Lake, MI 48390 

Tel: (248) 669-7632 

 

Southfield Office - ACC Office  

28551 Southfield Road 

Lathrup Village, MI 48076 

Tel: (248) 559-0960 
 

 

 

Macomb County District Offices: 
 

Sterling Heights Office  

44600 Delco 

Sterling Heights, MI 48313 

Tel: (586): 254-8112/8111 

 

Warren Office  

27690 Vandyke 

Warren, MI 48093 

Tel: (586) 427-0686 

Making a Difference  

 المجلس العربي الاميركي والكلذاني

Tel:(313)


 
ٌقىو انًجهس انعزبً الايٍزكً وانكهذاًَ              

بًسبعذة ابُبء انجبنٍت انُبطقٍٍ ببنعزبٍت                       
وانكهذاٍَت عهى تسٍٍز يعبيلاتهى وحم                          

يزكزا يٍ يزاكز دائزة              31يشبكههى فً       
انخذيبث الاَسبٍَت فً يقبطعبث ولاٌت يشٍغٍ        

(. وٌٍ و اوكلاَذ و يبكىيب                       )انثلاث      
وببنخصىص انلاجئٍٍ انجذد انقبديٍٍ يٍ                  

 .خبرج وداخم انىلاٌبث انًتحذة الايٍزكٍت

 
وٌتىاجذ فً هذِ انًزاكز يىظفى انًجهس                   
انعزبً الايٍزكً وانكهذاًَ انهذٌٍ ٌتحذثىٌ             
انى جبَب الاَكهٍزٌت، انهغتٍٍ انعزبٍت                            

ٌزودوٌ انًحتبجٍٍ يٍ خلال دائزة     .  وانكهذاٍَت
ببنًعهىيبث       (DHS)انخذيبث الاَسبٍَت            

انضزورٌت وانًسبعذة فً عًهٍت انتزجًت                  
ويلأ الاستًبراث انخبصت ببنخذيبث                            
الاجتًبعٍت نهحصىل عهى انًسبعذاث انُقذٌت،       
وانطبٍت وانغذائٍت وكذنك انحصىل عهى                      

، يع انتأكٍذ عهى اٌ      (SSI)انًعبش انتقبعذي   
هذه الخدمات مجانٍة ولا ٌحقاضى موظفو                 
المجلس العزبً الامٍزكً والكلدانً  اٌة                   
اجور نقدٌة او عٍنٍة جحث اي ظزف من                     

 .الظزوف

ACC - DHS       Department of Human Services           دائـرة الخذمـات الانسـانية 

 Attend and facilitate client’s initial 

interview with DHS staff at the time of   

application for benefits. 

 Assist in completion of the DHS  

applications and information. 

 Provide interpreting and translating services 

in the Arabic or Chaldean languages. 

 Attend and  follow up on interviews with the  

clients as well as annual reviews at the DHS 

offices. 

 Escort DHS workers on home visits. 

 Explain rules and regulations and  

eligibility guidelines before submitting  

applications. 

 Provide general and one-on-one sessions to 

inform clients of WF/JET programs  

requirements. 

 Provide clients with employment leads as 

well as referrals to Vocational Training or 

ESL Classes. 

 Follow up with the State Medical Review 

Team (MRT) and respond for any certain 

request in order to satisfied the (MRT) 

guidelines of  disability. 

 Explain rules and regulation of immigration 

that related directly to the DHS eligibility 

guidelines, i.e., asylums, refugees and  

visitors to DHS workers and clients. 

 Assist DHS in communicating with clients  

regarding child support, services as well  

domestic violence. 

 Provide any other services as deemed to be 

necessary to both ACC and DHS. 

   ٙانذضٕر نتسٓٛم يمابهت انًزاجعٍٛ فٙ انتعايم يع انعايهٍٛ ف

يكتب انخذياث الاَساَٛت عُذ يلأ الاستًاراث انلاسيت                          

 .نهًساعذاث

                           انًساعذة عهٗ يلأ الاستًارة انزئٛسٛت انًمذيت نغزض

 .انًساعذاث الاَساَٛت

                       ادضار يتزجًٍٛ نهغهتٍٛ انعزبٛت ٔانكهذاَٛت نًٍ لا ٚتكهى

 .الاَكهٛشٚت

            يتابعت ٔدضٕر انًمابلاث يع انًزاجعٍٛ ٔكذنك انًزاجعاث

 .انسُٕٚت نًكاتب انخذياث الاَساَٛت

    يزافمت انعايهٍٛ فٙ يكاتب دائزة انخذياث الاَساَٛت نهشٚاراث

 .انًُشنٛت نهًزاجعٍٛ

  انشزح نهًزاجعٍٛ عٍ انمٕاٍَٛ ٔانًتطهباث انتٙ تؤْهٓى نهتمذٚى

 .نذائزة انخذياث الاَساَٛت لبم تسهٛى انطهب

   ٍٛتمذٚى يعهٕياث عايت يٍ خلال يمابلاث شخصٛت يع انًتمذي

 .عهٗ بزَايج انعًم ألا أ بزَايج انتعهٛى ٔانتذرٚب انًُٓٙ

                        تجٓٛش انًزاجعٍٛ بانًعهٕياث انتٙ تساعذْى عهٗ اٚجاد

انٕظٛفت انًلائًت ٔكذنك انًساعذة عهٗ الادانت نهتذرٚب                       

 ).الاَكهٛشٚت(انًُٓٙ أ انتعهى انهغٕ٘ 

                  ٘انًتابعت يع فزٚك الاشزاف انطبٙ نهٕلاٚت ٔالاستجابت لا

 .طهب يعٍٛ بخصٕص انعجش ٔيذأنت اٚفاء شزٔطّ

             شزح لٕاٍَٛ انٓجزة ٔانذمٕق انًتعهمت يباشزة بًكاتب دائزة

انخذياث الاَساَٛت ٔتٕضٛخ انشزٔط ٔيؤْلاث انًتمذو عهٗ            

 .انطهب سٕاء كاٌ طانب نجٕء، سائز أ لاجئ 

   يساعذة الادارة ٔانعايهٍٛ فٙ يكاتب دائزة انخذياث الاَساَٛت

عهٗ تبادل اٜراء يع انًزاجعٍٛ بخصٕص بزَايج دعى                      

 .الاطفال ٔكذنك بزَايج انعُف انًُشنٙ ٔغٛزِ يٍ انبزايج

                            تمذٚى ا٘ خذياث اخزٖ ضزٔرٚت تطهب يٍ لبم ادارة

انًجهس انعزبٙ الايٛزكٙ ٔانكهذاَٙ ٔدائزة انخذياث                           

 .الاَساَٛت
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